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Anleitung zur Hinterlegung einer Mobilfunknummer im Kundenzugang

Hinterlegung einer Mobilfunknummer fiir den Passwortvergabeprozess und financelDENT
(2-Faktor-Authentifizierung)

Fir den Passwortvergabeprozess und die Verwendung von financelDENT (2-Faktor-Authentis-
ierung) ist es zwingend erforderlich, eine Mobilfunknummer in den Stammdaten zu hinterlegen.

Nachfolgend zeigen wir Ihnen auf, wie Sie in Inrem FinanceCloud Zugang hinterlegen konnen.

Einloggen in die FinanceCloud

Gehen Sie auf die Seite www.finance-cloud.de und loggen Sie sich mit den Ihnen bekannten Zugangs-
daten ein.
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Hinweis schlieBen

Nach dem Login erscheint rechts oben ein Hinweis dass Ihre Mobilnummer fehlt. Eventuell kann dort
ebenfalls die fehlende E-Mail Adresse mit aufgeflhrt sein. Sie konnen den Hinweis schlieBen.
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E-Mail Adresse und Mobilnummer fiir SMS fehlt
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Daten eingeben

Offnen Sie rechts oben den Mentpunkt Profil und rufen Sie anschlieBend die Kundendaten auf.
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Kundendaten Passwort andern  2FA Intervall andern Datenschutzerklarung Zusatzinfo
Interessenskonflikt

Im Schritt ,Kommunikationsdaten“ konnen Sie nun mit dem Button “Hinzufiigen” Uber das
Pulldownmenu eine Mobilnummer und auch die E-Mailadresse erfassen.

Profil | Dr. Lowe Jonas
Hinweise / Fehler

Kommunikationsdaten

Keine Daten
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financelDENT - Einrichtung und Verwendung

Damit ein Login in die FinanceCloud / FinanceApp bei aktiver 2-Faktor-Authentifizierung weiterhin
moglich ist, bedarf es der Installation der financelDENT App auf dem Smartphone (i0S / Android).

Offnen Sie den AppStore (i0S) oder Google
m Play (Android) auf lhrem Smartphone und
suchen Sie nach der financelDENT App.

Alternativ konnen Sie einen der hier hinter-
legten QR-Codes mit Hilfe lhrer Smartphone
Kamera scannen.

Filr Betaprogramm anmelden
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Offnen Sie die heruntergeladene App und
m klicken Sie oben rechts auf das Plus-Sym-
bol, um einen neuen Zugang einzurichten.




Anleitung financelDENT

4  Zugang registrieran

Ihr Bestétigungscode fir financelDENT lautet:
B508E618

{Der Code gilt bis 09:45)

o=

Tragen Sie lhre Zugangsnummer oder
E-Mailadresse und |hr Kennwort ein,
mit dem Sie sich in die FinanceCloud /
FinanceApp einloggen mochten.

Bei Verwendung von E-Mailadressen als
Login:

Bitte beachten Sie, dass Sie bei mehrfach-
er Hinterlegung lhrer E-Mailadresse in ver-
schiedenen Zugangen, lhre Zugangsnum-
mer verwenden mussen, da sonst keine
eindeutige Zuordnung maoglich ist.

AnschlieBend tippen Sie auf ,Schllssel
registrieren®.

v

Im Anschluss erhalten Sie eine SMS auf
lhr Smartphone, in dem der hier bendtigte
Freischaltcode genannt wird.

Tragen Sie diesen in der App-Maske ein
und schlieBen Sie die Einrichtung des
Zugangs per Tipp auf ,Schlusselregis-
trierung abschlieBen® ab.
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5 Der Zugang wurde erfolgreich hinterlegt,
m einem Login in die FinanceCloud / Finance-
App wsteht nun nichts mehr im Wege.

Wird nun ein Anmeldeversuch gestartet,
m erscheint nach Eingabe der Zugangsken-
nung und des Passwortes, der Verweis
auf die financelDENT App.
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Freigabe
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Offnen Sie die financelDENT App. Unter
dem Menupunkt ,Freigabe® finden Sie nun
die eben angesteuerte Bestatigungsauf-
forderung.

Nach der Bestatigung durch den Sich-
erheitsmechanismus des Smartphones
(Face-ID, Fingerprint) erhalten Sie die An-
zeige, dass die Anmeldung abgeschlos-
sen wurde.

Sie werden im Browser automatisch weit-
ergeleitet.

Die App auf dem Smartphone, konnen
Sie nun schlieBen.



